附件8:

承德护理职业学院
专业技术职称评审纪检监督及投诉处理工作方案
根据教育部、人力资源社会保障部《关于印发<高校教师职称评审监管暂行办法>的通知》（教师〔2017〕12号）、河北省人力资源和社会保障厅《关于做好2019年职称制度改革工作的通知》（冀人社字〔2019〕221号）和承德市人力资源和社会保障局《关于做好2019年全市专业技术人才和职称制度改革工作的通知》(承人社字〔2019〕176号)文件精神，为切实维护职称评审工作的严肃性、权威性和公正性，积极营造公平、公正、公开的良好氛围，确保我院职称评审工作顺利开展，结合学院实际情况，特修定本方案：
一、工作机构
成立纪检监督及投诉处理小组，院纪委书记任组长，成员由纪检监察室、工会等部门负责人组成。
主要职责：
1、参与评委专家的抽取与监督；
2、对评委及工作人员提出纪律要求并监督；
3、全程监督职称申报评审工作；
4、受理投诉举报；受理参评人员情况反映；调查核实有关投诉举报并提出意见；
5、对参评人员有关情况反映应及时予以答复。 对参评对象伪造评审材料，谎报成果业绩和送礼拉票等违纪事件进行调查核实处理等；
6、对评审期间重大违纪违规事件进行调查处理等。
二、纪律监督内容
1、学院对申报职称参评人员所提供材料真实性实行“谁审核，谁签名；谁签名，谁负责”的责任制与责任追究制。凡未按要求签名和加盖公章的评审材料，一律视为无效材料。
2、申报职称的参评人员要端正态度，正确对待评审工作与评审结果。所有参评材料均须据实填报，提供有关材料，不得弄虚作假。如有伪造、虚报学历、资历、论文著作、教学工作量、科研成果、获奖证明、工作业绩等行为者，一律取消其参评资格，并按教育部、人力资源社会保障部《关于印发<高校教师职称评审监管暂行办法>的通知》教师〔2017〕12号文件第十五条规定“高校教师职称评审中申报教师一旦被发现弄虚作假、学术不端等，按国家和学校相关规定处理。因弄虚作假、学术不端等通过评审聘任的教师，撤销其评审聘任结果。”予以处理。
3、申报职称的参评人员不得直接或委托他人向评委打招呼、拉票，不得宴请评委，不得向评委赠送礼品、礼金、有价证券等，不得以送材料等各种方式干扰评审单位和评委正常的评审工作与生活秩序。如发现有上述行为者，取消其参评资格。
4、对违反评审纪律的评审专家，应及时取消评审专家资格，列入“黑名单”；对学院、系部、处室党政领导及其他责任人员违纪违法，利用职务之便为本人或他人评定职称谋取利益，按照有关规定予以处理。
5、如发现有关人员在职称评审工作中出现重大违纪违规事件，按照有关规定追究主要负责人和相关人员责任。
三、投诉举报受理工作内容
（一）受理范围
1、受理参评人员本人的投诉。主要包括：对职称评审工作程序的原则性、规范性持有不同意见的投诉，有充分证据说明职称评审环节中出现差错导致评审结果不合理的投诉等。
2、受理对参评人员申报材料弄虚作假以及学术不端等方面的举报，主要包括：参评人员学历、任职资历、继续教育、年度考核等弄虚作假的；参评人员教育教学工作情况弄虚作假的；参评人员师德师风存在问题的，参评人员提供假论文（论著）、假课题、假成果、假获奖证书，或存在剽窃他人成果、论文、论著等学术不端行为的。举报内容不详实、线索不明晰，或只对评审结果表示质疑，没有确切证据的，不予受理。
（二）受理程序
1、登记。对电话投诉举报和来人当面投诉举报的，要登记好投诉举报事项、投诉举报人姓名和联系方式等信息；不属受理范围的，应向投诉举报人解释清楚；对用信函、电子邮件投诉举报的，要逐件进行登记。
2、调查。举报事项为参评人员学历、任职资历、继续教育、年度考核、教育教学工作情况弄虚作假，或师德师风存在问题的，或提供虚假论文（论著）、假课题、假成果、假获奖证书，或存在剽窃他人成果、论文、论著等学术不端行为的，投诉监督委员会要认真核实被投诉举报事项，对投诉人、被举报人的相关行为进行性质评估，提出明确的处理建议，并形成书面调查报告。
3、处理。经调查核实，被举报人在申报过程中确有弄虚作假或学术不端行为的，或师德师风存在问题的，取消被举报人的当年参评资格，并在校内进行通报。对已通过职称评审的，报请省人力资源社会保险保障厅、教育厅取消其任职资格，已发资格证书的，予以收回。
四、投诉举报受理工作要求
对投诉举报反映的问题，必须认真及时、实事求是、秉公处理。不得推诿、敷衍、拖延，更不得瞒报、谎报、缓报。对投诉人的个人信息予以保密；不得泄露举报人的任何信息。调查报告要报学院党委审定，对事实不清、定性不准、处理不当的，要补充调查或重新处理。对实名投诉举报的，应以适当方式向投诉举报人反馈结果。认真及时做好投诉举报受理相关文件资料的归档工作。当投诉举报人对处理意见不服时，可向省人力资源社会保障厅、省教育厅提出进一步上诉要求。
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